
Contrat de médiation n°CNPM4096 

« Conformément aux articles L.616-1 et R.616-1 du code de la consommation, nous proposons un 
dispositif de médiation de la consommation. L’entité de médiation retenue est : CNPM – MEDIATION 

DE LA CONSOMMATION. 

En cas de litige, vous pouvez déposer votre réclamation sur son site : https://cnpm-mediation-

consommation.eu ou par voie postale en écrivant à CNPM – MEDIATION – CONSOMMATION – 27 

avenue de la libération, 42400 Saint- Chamont» 

 

RCPro MMA – agence PAYRAUDEAU DUCHESNE, 4 rue Pasteur, 44110 Chateaubriant 

Tél : 02 40 79 55 04 

N° ORIAS 10053798 

Référence contrat : A 143847827 
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